用户需求书
为加强殡葬改革和移风易俗的宣传，推动节地生态安葬常态化，进一步规范全市殡葬服务机构和设施管理，提升我市殡葬服务水平，结合中心工作实际，制定2023年殡葬管理辅助服务工作项目具体指标要求如下：
	指标内容
	实施周期指标值

	协助巡查全市殡葬服务机构、新增违建安葬（放）设施、各镇街旧坟翻新和违规新建坟墓等，按照相关规定做好巡查台账、巡查情况及处理情况等记录。对检查中发现的问题建立台账进行登记，责令限期整改，并持续跟进检验整改结果。
	每周开展巡查2次以上

	指导全市殡葬服务机构设施管理和殡葬服务工作，开展年度检查，促进殡葬服务市场健康发展。
	每年开展1次年度检查

	协助开展殡葬改革和移风易俗法律法规的宣传
	每年开展4次

	协助组织开展节地生态安葬活动（树葬、海葬）
	树葬不少于6次，海葬1次

	做好历史旧坟数据库数据维护和更新工作。
	及时更新

	每月汇总全市骨灰领取承诺证并反馈各镇街。
	每月汇总1次

	每月对骨灰领取承诺证丧属进行回访，核查骨灰领取承诺证上的骨灰处理方式是否与实际一致。
	每月开展回访1次

	协助审批遗体外运、入粤安葬及去函协查无人认领遗体亲属情况等。
	按需开展
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