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各项资料所占分值及评分标准

	评分项目
	分数
	评分标准

	技
术
商
务
评
分
	服务方案
	15
	优：项目实施计划科学完善，方案制订详细、科学合理，符合项目要求的，可操作性强的，得10分； 
良：项目实施计划较为科学完善，方案制订较详细、科学合理，较符合项目要求，可操作性较强的，得7分；
中：项目实施计划简单，方案制订基本符合项目要求，可操作性一般的，得3分； 
差：未能完全提供项目实施计划，或制订的方案不能符合项目要求的，得0分

	
	维修人员要求
	10
	拟投入本项目的维修师傅中至少有1名具有高级或以上维修资格，其中：
每具有1名高级或以上维修资格的人员得2分；
每具有1名中级维修资格的人员得1分；
满分为10分。
注：同1名人员同时具有高级和中级维修资格的，只取其高级维修资格得分；需提供上述证书复印件并加盖公章，无或未按要求提供的不得分

	
	突发情况处理措施及应急方案
	5
	优：突发事件的处理措施和应急预案科学、合理，操作性强，得5分； 
良：突发事件的处理措施和应急预案较科学、合理，操作性较强，得3分； 
中：突发事件的处理措施和应急预案操作性一般，得1分； 
差：突发事件的处理措施和应急预案操作性差或方案缺失，得0分

	
	同类项目业绩
	5
	提供同类项目的《业绩情况一览表》，合同或发票或中标通知书的复印件并加盖公章：
供应商近两年承接的同类项目业绩，每提供一个项目业绩得1分，最多得5分；
未提供近两年承接的同类项目业绩的，得0分

	
	客户评价
	5
	提供近两年的客户评价，每提供1份满意及以上等级的佐证材料得1分，满分5分；
未提供近两年的客户评价的，得0分

	价格
评分
	项目报价
	60
	以最低总报价为基准值，价格得分=基准值÷实际报价×60

	得分合计
	100


  
注：采购人依据本项目评分表对项目供应商进行评分，得分最高者遴选为项目供应商。
